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I.    INTRODUCCIÓN

El Gobierno de Reconciliación y Unidad Nacional (GRUN) a través del Ministerio de Salud viene implementando 
el Modelo de Salud Familiar y Comunitaria, con sus adecuaciones interculturales, promoviendo la armonización 
respetuosa y enriquecedora de los servicios de salud con la medicina natural y medicina tradicional ancestral, 
en los pueblos originarios y afrodescendientes en los SILAIS, en el contexto de la COVID-19. 

La guía tiene el propósito de garantizar las medidas necesarias considerando el acceso geográfico, la situación 
socio-económica y las características culturales, espiritualidad, cosmovisión, idiomas y prácticas tradicionales 
relacionadas con el cuido de la salud.  A su vez alcanzar la armonización de las pautas científicas con los princi-
pios de la Cosmovisión y Espiritualidad Indígena y Afrodescendiente, que son el conjunto de valores, principios, 
creencias, normas y todas las formas de manifestaciones y expresiones propias de los pueblos originarios y 
afrodescendientes, que son el fundamento del abordaje intercultural.  

En la implementación de la guía, el personal de salud coordinará acciones con las personas portadoras de co-
nocimientos de medicina natural y medicina tradicional ancestral, que se encuentran activas, ayudando a cuidar 
la salud familiar y comunitaria, poniendo en práctica los métodos tradicionales.
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II.    OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
• Adecuar la atención a las personas de los pueblos originarios y afrodescendientes ante la COVID-19.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
1. Promover acciones de prevención y mitigación en coordinación con las autoridades locales de los pue-

blos originarios y afrodescendientes ante la COVID-19.

2. Garantizar la atención oportuna de los casos tomando en cuenta la espiritualidad, cosmovisión, idiomas 
y prácticas tradicionales relacionadas con el cuido de la salud. 

3. Fortalecer el monitoreo y seguimiento de los casos en el nivel comunitario con el acompañamiento de 
los líderes locales en su entorno con la práctica de sus métodos tradicionales.
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III.    GLOSARIO DE TÉRMINOS

Cosmovisión: Es la forma de valorar la vida y sus orígenes, asi como la interrelación con la naturaleza, plantea 
que este sistema de valores, normas, conocimientos y prácticas está determinado por el medio natural en que 
habitan sus pobladores. Desde la Cosmovisión indígena muchas enfermedades son causadas por espíritus ma-
lignos o de ambulantes o bien por personajes míticos poderosos. Todo lo que está sobre la tierra o el agua, en 
el aire, tiene espíritu o dueño. Estos espíritus o dueños pueden causar daños físicos, psicológicos o influencia 
espiritual en las personas.

Cosmovisión Indígena: Es la forma de concebir, explicar y vivir desde los pueblos indígenas; fundamenta los 
sistemas de vida, sistemas jurídicos y de organización política, social, económica y cultural, así como el con-
junto de valores, principios, creencias, normas y todas las formas de manifestaciones y expresiones propias de 
los pueblos indígenas.

Conocimientos tradicionales: Todo el conjunto de prácticas y saberes colectivos de los pueblos originarios  y 
afrodescendientes, referidos a la biodiversidad, a la salud-enfermedad y al manejo de los recursos orientados 
al bienestar comunitario, los cuales han sido transmitidos de generación en generación, así como sus manifes-
taciones artísticas y culturales, que conjuntamente con aquellos conforman su patrimonio cultural, y constituyen 
un derecho de propiedad intelectual colectiva del cual son titulares.

Curanderos o curanderas, terapeutas tradicionales, agentes de salud tradicionales o especialistas del entendi-
miento o conocimiento ancestral: Son las personas indígenas y afrodescendientes que ofrecen algún servicio 
para prevenir enfermedades, curar o mantener la salud individual, colectiva y comunitaria enmarcando su prác-
tica y conocimiento en la cosmovisión del sistema de salud tradicional.

Equipo de protección personal: Cualquier equipo destinado a ser utilizado por el trabajador para que lo proteja 
de uno o varios riesgos en el desempeño de sus labores, así como cualquier complemento o accesorio desti-
nado a tal fin.

Espiritualidad: La espiritualidad está ligada al sentido comunitario, donde los seres se interrelacionan y se 
complementan en su existencia. El propósito fundamental de la espiritualidad es la búsqueda del equilibrio y la 
armonía con nosotros mismos y con los demás (cosmos),

Medicina tradicional ancestral. Es la suma de todos los conocimientos, aptitudes y prácticas propias basadas 
en las teorías, las creencias y las experiencias autóctonas de las distintas culturas, tengan o no explicación, 
que utilizan para mantener la salud y prevenir, diagnosticar o tratar las enfermedades físicas y mentales. Esta 
noción incorpora el conjunto de conocimientos, cantos y rituales que poseen los pueblos y las comunidades in-
dígenas y afro descendientes de manera colectiva, adquiridos por generaciones sobre la propiedad y uso de la 
biodiversidad, en atención a las enfermedades de los seres humanos, espirituales o sintomáticos. Este conjunto 
de conocimientos propios explica la etiología, la nosología y los procedimientos de prevención, diagnóstico, 
pronóstico, curación y rehabilitación de las enfermedades.

Pueblos Indígenas: Es el conjunto de colectividades humanas que mantienen una continuidad histórica con 
las sociedades anteriores a la época colonial y que comparten y están determinadas a preservar, desarrollar y 
transmitir a las generaciones futuras sus territorios tradicionales, sus propios valores culturales, organizaciones 
sociales y sistemas legales. 

Para el caso de los Pueblos indígenas del Caribe Nicaragüense aplicará la definición contenida en el artículo 3 
de la Ley N° .445.

Es la colectividad humana que mantiene una continuidad histórica con las sociedades anteriores a la épo-
ca colonial y cuyas condiciones sociales, culturales y económicas les distingue de otros sectores de la so-
ciedad nacional y que están regidos total o parcialmente por sus propias costumbres y tradiciones. 
Ley 759. Ley de Medicina Tradicional Ancestral
Ley 445. LEY DEL REGIMEN DE PROPIEDAD COMUNAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS Y COMUNIDADES ETNICAS DE LAS REGIONES AUTONOMAS DE LA COSTA 
ATLÁNTICA DE NICARAGUA Y DE LOS RIOS BOCAY, COCO, INDIO Y MAIZ.



Normativa 178 -  Guía para el abordaje de la COVID19 en los pueblos originarios y afrodescendientes

4

IV.    POBLACIÓN DIANA

Pueblos originarios y afrodescendientes, y personal de salud para la atención culturalmente adecuada en el 
contexto de la COVID-19.
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V.    ACTIVIDADES A REALIZAR

1. Comunicación y divulgación en las lenguas maternas.
Organización de la atención médica ante la pandemia con los pueblos originarios y afrodescendientes.

Establecer mecanismos de coordinación con autoridades de los pueblos originarios y afrodescendientes para 
desarrollar acciones colectivas ante la pandemia

Desarrollar en conjunto con la red comunitaria acciones de prevención para enfrentar la situación de la pande-
mia en los pueblos originarios y afrodescendientes.

Revitalizar saberes ancestrales de los pueblos originarios y afrodescendientes en el enfrentamiento de la CO-
VID-19.

Promover el enriquecimiento de los conocimientos sobre la enfermedad de la COVID-19 en pueblos originarios 
y afrodescendientes.

Comunicación y divulgación en las lenguas maternas.

a. Promover una campaña de divulgación por medio de carteles, mensajes por radiofónicos utilizando la 
red de radios comunitarias; canales de televisión local, redes sociales y medios escritos, para informar 
sobre la pandemia COVID-19
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b. Realizar de manera permanente mensajes educativos en los siguientes temas:

a. Principales síntomas y signos de la COVID-19, y los signos de alarma de gravedad para la atención por 
el personal médico.

b. Principales medidas de prevención para evitar la propagación de la enfermedad.

 9 Importancia del uso de la mascarilla o tapa boca

 9 Lavado de manos

 9 Evitar tocarse la cara sin lavarse las manos.

 9 Mantener la distancia entre las personas 

 9 Cuidados de la familia si un miembro se enferma

 9 Como prepararse para el resguardo domiciliar.

2. Organización de la atención médica ante la pandemia con los pueblos originarios y afrodes-
cendientes.

a. Coordinar con los agentes tradicionales y especialistas del entendimiento ancestral la atención intercul-
tural del paciente con la COVID-19, adecuando el protocolo establecido por el MINSA con los saberes 
tradicional ancestral. 

b. Cumplir con el flujo de atención por sector de acuerdo con el modelo de salud: MOSAFC, MASIRAAN, 
MASIRAAS, tomando en consideración cada uno de los pueblos originarios y afrodescendientes.

c. Asegurar en las unidades de salud el abastecimiento de medicamentos, equipos de protección personal 
y desinfectantes.

d. Asegurar en las unidades de salud los equipos para la toma de muestra y los medios de transporte viral

e. Asegurar a los agentes tradicionales y/o especialistas del entendimiento ancestral de equipos de protec-
ción personal y desinfectantes.
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f. Establecer con las autoridades comunales, sitios alternos para la atención de casos complicados de 
COVID-19 previos al traslado a niveles de resolución mayor.

g. Organizar, por sector, equipos de atención intercultural de casos probables de COVID-19, fortaleciendo 
la vigilancia epidemiológica comunitaria.

h. Informar y organizar las visitas casa a casa para la búsqueda de casos sintomáticos, en coordinación 
con autoridades locales y agentes tradicionales y/o especialistas del entendimiento ancestral.

i. Establecer canales de contacto, agiles y efectivos brindándoles números telefónicos y localización del 
punto focal para la atención de pacientes con COVID-19.

j. Capacitar a los GISI y los ESAFC de los sectores para la detección, toma de muestras y atención de los 
casos.

k. Aseguramiento adecuado del traslado de pacientes graves por COVID-19 que ameriten la atención a un 
nivel de resolución mayor.

3.Establecer mecanismos de coordinación con autoridades de los pueblos originarios y afrodescen-
dientes para desarrollar acciones colectivas ante la pandemia.
Las autoridades de los pueblos originarios y afrodescendientes son:

En la Costa Caribe: Consejos Regionales, Gobiernos Regionales, Comisiones Regionales de Salud, Secreta-
rías de Salud, Gobiernos Municipales, Gobiernos Territoriales Indígenas (GTI), Gobiernos Comunales, Gobierno 
de la Nación Mayangna, Síndicos, Wihtas, comisiones de salud en los distintos niveles y Universidades Comu-
nitarias Interculturales (URACCAN y BICU).

En el Pacifico Centro Norte de Nicaragua:  Consejo de pueblos indígenas del Pacifico, centro norte y sur, 
autoridades indígenas, consejos de ancianos y especialista del entendimiento ancestral. 

En la zona especial de alto Wangki-Bocay: Gobierno Territorial Indígena (GTI), gobiernos comunales, conse-
jos de ancianos, y agentes de medicina tradicional.

Las coordinaciones con estas autoridades deben asegurar el consentimiento previo libre e informado promo-
viendo consenso en el seno de las comunidades, para desarrollar acciones colectivas en la prevención, protec-
ción y atención de las familias, tales como:

a. Monitorear constante de la situación de salud de las personas que llegan a la comunidad, indígenas o 
no indígenas.

b. Colectivizar el entendimiento de la COVID-19 en las comunidades.  

c. Aplicar normas propias para mantener la higiene y el cuido de la salud en la comunidad.

d. Usar adecuadamente mascarillas o tapa bocas.

e. Promover la distancia entre las personas fuera del hogar.

f. Usar desinfectantes, a nivel personal y en los entornos.

g. Asegurar el cuidado de pacientes con COVID-19 en el hogar y en la comunidad.

h. Coordinar el traslado de pacientes complicados hacia unidades de mayor nivel de resolución.

i. Asegurar el manejo adecuado de los casos probables y sospechosos. 

j. Asegurar el manejo correcto de personas fallecidas por COVID-19.
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4. Desarrollar en conjunto con la red comunitaria acciones de prevención para enfrentar la situación de 
la pandemia en los pueblos originarios y afrodescendientes.

a. Capacitar a la red comunitaria sobre todo lo relacionado con el manejo intercultural de la pandemia.

b. Establecer mecanismos de coordinación para la prevención, protección y atención intercultural.

c. Asegurar el abastecimiento de equipos de protección personal e insumos. 

d. Realizar intercambios de experiencias en la atención de la COVID-19.

5. Revitalizar saberes ancestrales de los pueblos originarios y afrodescendientes en el enfrentamiento 
de la COVID-19.

a. Respetar el uso de medicina natural, medicina tradicional ancestral y rituales por parte de los agentes 
tradicionales y especialistas del entendimiento ancestral en el tratamiento y seguimiento de la CO-
VID-19, complementándose con el abordaje de atención establecido por el MINSA, fortaleciendo de esta 
manera la atención intercultural.

b. Realizar intercambios de experiencias entre el personal de salud y los agentes tradicionales y especia-
listas del entendimiento ancestral documentando los métodos de prevención, protección y tratamiento 
relacionados con la COVID– 19.

6. Promover el enriquecimiento de los conocimientos sobre la enfermedad COVID-19 en pueblos origi-
narios y afrodescendientes.

a. Realizar encuentros para la sensibilización e información para ampliar el conocimiento sobre la temá-
tica de la COVID-19, a líderes religiosos y personal docente, para su posterior divulgación a padres de 
familia, estudiantes y feligreses. 

b. Realizar charlas informativas para ampliar el conocimiento sobre la temática de la COVID-19, a estable-
cimientos comerciales y unidades de salud con el objetivo de promover la prevención de transmisión de 
la enfermedad.
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VI.    MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE CASOS.  
 
Establecer visitas de seguimiento y monitoreo con las principales autoridades según su nivel de competencia, 
para evaluar el desarrollo y resultado de los presentes lineamientos: 

a. Realizar reuniones semanales para el seguimiento de la situación de la pandemia (detección de casos 
sospechosos, casos confirmados, traslados y atención a fallecidos) y determinar alertas para brindar 
respuestas oportunas. 

b. Realizar reuniones mensuales para evaluar los resultados de la aplicación de los lineamientos, identifi-
car logros, dificultades y determinar nuevas intervenciones. 
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VII.    ALGORITMOS

7.1  Algoritmo para la adecuación del abordaje de la COVID-19.
 

 

 

Personal de salud coordina con Autoridades Indígenas, 
Agentes tradicionales o Especialistas del entendimiento 

ancestral para monitorear a las personas de la comunidad 
y los que llegan a la comunidad 

Paciente 
cumple con 
de�inición 
Probable 
COVID-19  

No  
Aplicar normas propias para mantener la 
higiene y cuidado en el hogar y la 
comunidad 
Uso adecuado de mascarilla 
Promover la distancia entre las personas 
fuera del hogar 
 Uso de medicina tradicional para 
cuidado preventivo de la salud 

Autoridades informan a las 
comunidades y territorios 
cuidados individual y colectivos 
para prevenir COVID-19 en 
lenguas materna escrita y oral 

Paciente con síntomas se traslada 
a la unidad de salud 
correspondiente 

Capta paciente 
sospechoso 
COVID-19 

Si  

No  

Si  

El personal de Salud asegura 
equipo de protección y desin-
fectantes a Autoridades indíge-
nas o Especialistas del entendi-
miento ancestral
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7.2   Algoritmo para atencion de casos en establecimientos de salud 

Paciente llega a la unidad de salud con
síntomas de una IRA

El personal de Salud ofrecer
mascarilla quirúrgica si tolera

Evaluar los singnos vitales (pulso, frecuencia
respiratoria, presión arterial, temperatura
axilar y SatO2)

ALTA al paciente y referir a su agente 
tradicional para su seguimiento.

Seguir la evaluacion clinica de acuerdo con
los protocolos locales, incluidas otras
infecciones repiratorias.

Seguimiento diario.
Coordinación con las 
autoridades comunitarias,
para sitios alternos de 
aislamieto.

Ingreso o traslado en coordinación con
el agente tradicional.
Información a la familia en su idioma.
Traslado según protocolo definido

Aislar al paciente.
Manejo según Protocolo clínico
Informar al director o reponsable de
la unidad y a autoridades comunitarias
Llenado de ficha
Valorar la toma de muestras
Coordinar con agente tradicional la 
búsqueda de contactos.

Paciente
presenta

Síntomas de
gravedad

Paciente cumple 
con definición 

actual para 
COVID - 19

Aislamiento en su hogar si
tiene condiciones.

Manejo ambulatorio
complementado con
medicina tradicional 
ancestral.
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